Future Store

de (ambient) winkel van de toekomst en de (social) shopper van de toekomst
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Research

Shopper process (retailer)
Social media (consumer)

Visualisation (shop)
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Minor Aml: Scenario aanpak

Trends 2 onzekerheden

Social media Nzvigatie =" | Consument beleving/ervaring

Consiment belomaaonans Winkelfpreoces

Winkel procesNairowcesting

4 scenario's = 4 toekomstvisies

S@@ﬁ@” Sh@pp@[ﬁ Augmented Shoping Experience
LVirtuaI Shopping Personal Shep Eperience




Scenario framework

TNieuwe winkel proces

Consument product /
<« dienst gericht 3|4
1|2 Consument beleving/—
ervaring gericht

Oude winkel proces \|/




Scenario 1
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Kleren pass€Riizond€ifdeze aan te trekken
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Scenario 2

“Personal Shop
Experience”

Sfeer past zich aan aan jouw voorkeuren
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Scenario 3

OF LOCATIE Home  Korting Ja/Nee
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Slocae. | ghllEm “Social Shopper”

HOME  wehkamp.nl extra localie Korting '

Korting op basis van locatie
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STYLE, SHOP & INSPIRE HOME MIMIC SHOPPEN GALLERY

Terug naar gallery

lovely look
krasic but beautifullll

Complete look £ 2a5.72 | Sestyled door anique
2 dagen geleden

PAS DEFE LOOK

This look has been viewed 17 times

W 2 personenvinden dit leuk | vind ik leuk
[=] Email deze look

Deel op Facebook

| Deel op Twitter

[Meer looks van anigque

[tems in deze look

Jacket Edge, Supertrash

Ga jijvoor de Bold Shoulder frend a la Balmain? Dan is Jacket Edge echt
iets voor jou! Deze jas van imitatieleer heeft sterke schouders met
motarlaok, sluit met een enkele knoop en een riem met gesp. For
fashionistas only! De maten vallen normaal. 65% katoen, 35% polyester

Naar de shop

Probeer dit itemn €15905
Tanktop Fiftyfive, 5 Preview
o Katoenen racerback tankiop met een lichte stretch. Maak een style

L - [ TR RN N NN (N ) SR (N S S o SN (. S N N

Schrijf een reactie




facebook Login
m MimicMe is on Facebook

Sign up for Facebook to connect with MimicMe.

MimicMe

wall Info Photos Discussions

MimicMe + Others m Just Others

F MimicMe Love UK dresses too? just added some cool #topshop dresses on
http:/fwwwe.mimicme.com/?page=shop <--— check it out!

WWW.Mimicme.com
WWW. Mimicme, com

ﬂ Jaruary 14 at 12:41am - Comment - Like

MimicMe Look of the day! http://woww.mimicme.com,/?page=qgallerydeta

ilBid=373
Information WL mimicme.com
WL TRIMTICTE , SO
Founded: ]
008 'ﬂ| January & at 6:45am * Comment - Like

MimicMe Mot an average dress:What do you think of this antik dress:

SioETTELoElis http://alturl.com/ee42 . ALSO try it on your own model: http://alturl.com/nnmp

Peter Selmar de Jennifer
Janssen Roo MMstylis

; !
ﬁ . ﬂ January 5 at 7:20am * Comment - Like

Welikefashion.com - Dress Yael by Antik Batik

alturl.com

We Like Fashion! Dress Like a Celeb. Shop onling for the latest fashion
collections. - Dress Yael by Antik Batik
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Scenario 4

"Augmented
Shopping
Expenence”
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Ervaringen

Research aan HBO?
 Literatuurstudie
 Individueel versus groep
« Methodisch

 Boven de materie staan



www.saXion.nl/futurestore

Mederlands | English | Deutsch

> Welkom bij Future Store

sitermap | printversie | site info | disclaimer

otcm | parnas | oomions | ot

Kenniscentrum Design en Technologie

an home

wellkam tll_] Future Store

Consortium en partners

Welkom bij Future Store

Wat betekent een veranderend wereldbeeld richting sociale
media voor het {(koop)gedrag van de consument, en daarmee
voor het concept en inrichting van de retailer in relatie tot
visuele en virtuele representatie.

Dat is de centrale onderzoeksvraag van het project Future Store,
waarin het Saxion Kenniscentrumn Design en Techrnalogie samenwerkt
et het regionale MEB,

Bijvoorbeeld: op internet kun je tevoren al artikelen zien, en via
sociale media worden reviews geplaatst en aanbevelingen gedaan.
klanten kunnen vanuit de winkel foto's sturen naar vrienden, Op
interactieve schermen kun je zien hoe iets je staat, of via deze
schermen kunnen impliciet of expliciet aanbevelingen worden gedaan,
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