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Samenvatting

Hoewel er veel naslagwerken te vinden zijn over onderzoeksvaardigheden [Delnooz, 2010, Baarda
2006, Saunders et al. 2008] zijn deze niet direct toepasbaar voor technische studenten op HBO
instellingen. De doelgroep van deze naslagwerken zijn hoofdzakelijk studenten die sociale en/of
medische wetenschappen studeren. In deze bijdrage zetten wij uiteen waarom wij het noodzakelijk
achten dat informaticastudenten worden geéquipeerd met onderzoeksvaardigheden. Vervolgens
bespreken we welke onderzoeksvaardigheden een HBO student zou moeten beschikken.

Inhoudelijke toelichting en aanvulling

Studenten van HBO instellingen worden onder andere geacht om een bijdrage te kunnen leveren aan
toegepast onderzoek. Zij moeten in staat zijn om oplossingen te bedenken voor problemen die zich
voordoen in de praktijk, bijvoorbeeld door het toepassen van bestaande methoden en technieken in
een nieuwe context. Hiervoor dient het probleem in kaart gebracht te worden. Afhankelijk van het



probleem dient er data verzameld te worden, het probleem gemodelleerd te worden, een oplossing
geimplementeerd te worden, en tenslotte getoetst te worden of de oplossing naar behoren werkt.
Voor ieder van deze stappen bestaan er verschillende methoden en technieken. Om vast te kunnen
stellen welke methoden en technieken geschikt zijn voor welke stappen dienen studenten op zijn
minst bekend zijn met deze stappen en methoden en technieken. De vraag rijst welke methoden en
technieken zouden de aandacht moeten krijgen in het HBO onderwijs. Wij zijn van mening dat
technische HBO studenten met dezelfde verzameling van methoden en technieken uitgerust dienen
te worden als universitaire studenten. Het verschil tussen beide type studenten moet liggen in de
wijze waarop de methoden en technieken gehanteerd worden door de studenten. HBO
afgestudeerden zullen deze methoden en technieken leren gebruiken om problemen op te lossen
terwijl universitaire studenten deze ook kunnen gebruiken om nieuwe kennis en inzichten te creéren.

Derhalve bestaat het vak onderzoeksvaardigheden op de HR uit de volgende onderwerpen:

¢ Qverzicht van de verschillende type onderzoeken (zoals beschrijvend, exploratief, toetsing,
evaluatieonderzoek, verklarend onderzoek, vergelijkend onderzoek, longitudinaal
onderzoek, enz.).

* Technieken voor data verzameling; afnemen van interviews, het bevragen van
registerbestanden en eigentijdse manieren van data uit de “Living Lab”

* Technieken voor modelbouw; statistiek en data mining

* Toetsen van bedachte oplossingen; testen en evalueren

Voor informaticastudenten worden bovenstaande onderwerpen hoofdzakelijk gerelateerd aan het
ontwerpen en implementeren van gecomputeriseerde systemen.
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